
číslo objednávky:    

kontaktní osoba:    

telefon / email:    

 

 

 

 

     VRACENÍ ZBOŽÍ / REKLAMACE 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

   Odstoupení od smlouvy do 30 dní 

 
Pokud je kupní smlouva uzavřená pomocí prostředků komunikace na dálku, 

má kupující spotřebitel, v souladu s § 1829 občanského zákoníku právo 

odstoupit od smlouvy do 14 dnu od převzetí zboží. 

 
  Reklamace zboží 

 
Vaše reklamace bude vyřízena podle § 616 do 30 dnů ode 

dne jejího uplatnění. O  vyřízení reklamace Vás budeme e-mailem 

či telefonicky informovat. 

 
NÁZEV ZBOŽÍ VRÁCENO / KS DŮVOD VRÁCENÍ / REKLAMACE 

 

 
VRÁTIT PENÍZE NA BANKOVNÍ ÚČET: 

 

 

Prodávající: Michal Ševela, Čejč 470, 696 14 Čejč, 
IČO: 68725728, DIČ: 7906304307 
tel.: +420 606 244 524, e-mail: info@boticky.com  
www.boticky.com, www.obuvdetska.cz, www.obuv-detska.sk 

Vrácené zboží / reklamaci zaslat na adresu: 

 
Michal Ševela – BOTICKY.com, Čejč 61, 696 14 Čejč 

 
nebo na Zásilkovnu, 

 Francouzká 7, Čejč, 696 14 Čejč  
kód Zásilkovny : 25031 
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